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TOP 1: 

Wer sind wir?

Vorstellung Kompetenzzentrum Pflege 4.0
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Kompetenzzentrum Pflege 4.0
 Entstanden im Rahmen der Initiative „Pflege 4.0 –

Made in Berlin“

 Startschuss im März 2020 

 Kooperation aus Albatros gGmbH und DAI-Labor der 
Technischen Universität Berlin

 Gefördert durch die SenWGPG und den Paritätischen 
Wohlfahrtsverband Berlin

 Wissenstransfer, Netzwerkarbeit und Technikerleben
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Unsere Vision:

Pflege 4.0 soll für alle Berliner*innen, aber auch 
darüber hinaus, eine absolute 
Selbstverständlichkeit sein. 

Pflege 4.0 hat überall Einzug gehalten und wird 
überall dort fachgerecht genutzt, wo sie sinnvoll 
eingesetzt werden kann.

Kompetenzzentrum Pflege 4.0
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Kompetenzzentrum Pflege 4.0
Unsere Zielgruppen
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LPD Informationswelt Pflege 4.0 

Zielgruppenspezifisch 
aufbereitete Themen:

• Produkte
• Rechtsansprüche
• Finanzierung
• Ethik 
• Datenschutz

Kompetenzzentrum Pflege 4.0

LPD Vermittlungswege

• Website
• Broschüren / Flyer 
• Führungen Schauraum
• Vorträge auf Fachtagungen
• Gremienarbeit
• Öffentlichkeitsarbeit
• Teilnahme Veranstaltungen 

(Seniorenwoche, Woche der 
pflegenden Angehörigen)

• Fortbildungen
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Allgemeine Unsicherheit:

• Welches Pflege 4.0-Produkt kann ich vor dem 
Hintergrund meiner aktuellen Ausgangslage 
sinnvoll einsetzen?

• Wo kann ich mich unabhängig und kostenlos 
beraten lassen?

• Welche Rechtsansprüche habe ich?

• Welche Kosten fallen an und wer trägt diese 
Kosten? 

Unsere Praxiserfahrung
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TOP 2:

Mit dem Berliner Kompetenzzentrum 
Pflege 4.0 die passende Technik finden

Mein Technik-Finder Basisversion 1.0
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Orientiert zu:

• Pflege 4.0-Produkten
• Rechtsansprüche und Finanzierungswege 
• nächstgelegene Beratungsstelle 

Mein Technik-Finder 
Basisversion 1.0

 orientierende Erstunterstützung 
 keine Kaufempfehlung
 Informiert über Vor- und Nachteile von Produkten
 Vorbereitung für Individualberatung
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1. Pflegebedürftige Menschen

2. Pflegende Angehörige

3. Senior:innen mit Präventionsgedanken

4. Beratende zu Pflege und Alter

Zielgruppen - MTF
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5 Kernfragen

1. Welche Technik gibt es? 
2. Wie hilft sie mir/meinen Angehörigen im Alltag? 
3. Wieviel kostet die Anschaffung/Unterhaltung? 
4. Welche Finanzierungsmöglichkeiten habe ich?
5. Woher bekomme ich die vorgeschlagene 

Technik?

Online - Fragebogen
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Ausgabe des MTF 1.0 (Beispiel)

Disclaimer

Entscheidungs-baum

Produkt-vorschläge

Finanzierungs-

hinweise

Beratungsstelle 

finden

Disclaimer
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Wie kommen wir zum MTF 1.0?
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TOP 3: 

Roadmap & Methodik
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Roadmap: Basisversion 1.0
2022 2023
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Methodik

Zur Förderung der Akzeptanz des MTF

Partizipation auf mehreren Ebenen:

Einbindung der Zielgruppen
 Pflegebedürftige
 Pflegende Angehörige
 Beratende

Einbeziehen der Fachexpertisen
 Hochschulen

Gründung von  Arbeitsgruppe und Testpool

https://pixabay.com/de/photos/h%c3%a4nde-zusammenarbeit-teamgeist-1939895/
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Vier zentrale Gruppen:

1. Orga Kernteam LPD
2. DAI-Labor der TU Berlin
3. AG MTF
4. Hochschulen

Akteure im Prozess

Orga
Kernteam

DAI-Labor

AG MTFHochschulen
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TOP 4:

Umsetzung MTF
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Aufgabe der AG
Entwicklung: Online-Fragebogen Basisversion 1.0

2 Themenfelder:
 Sturzprävention und –erkennung
 Kognitive Einschränkungen
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Ziel: Individualisierte Produktliste für den User



Entwicklungsphasen

Phase 1: 
> Produktmatrix erstellen
> Fragenkatalog erstellen

Phase 2:
> Technische Entwicklung
> Laufende Testung

Phase 3: 
> Implementierung
> Schulungen

Phase 4: 
> technische & inhaltliche     
Betreuung
> Öffentlichkeitsarbeit

Klick-Prototyp Veröffentlichung

Pre-Release Candidate Anwendung im Alltag
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Save-The-Date

 Ende Oktober 2023

Werbetrommel rühren

• Sprechen Sie darüber

• Sichtbarkeit und Aufmerksamkeit

Veröffentlichungs-Event
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HABEN SIE FRAGEN?
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Kontakt:

Leben - Pflege - Digital

+49 (0) 30/314-740 55

info@lebenpflegedigital.de

mailto:info@lebenpflegedigital.de

